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Lettera dell’Amministratore Unico

Gentili Stakeholders

e con orgoglio che Vi informiamo che Promimpresa srl é diventata Societa Benefit nel corso del 2022 e siamo
lieti di condividere con tutti Voi i positivi risultati che la Societa ha fino ad ora perseguito e conseguito.

La scelta di una modifica statutaria risiede principalmente nella volonta di esprimere, in maniera forte e
visibile, attraverso la propria mission e vision, la volonta di condividere, con altre imprese nel mondo e in
Italia, un nuovo modello sociale ed economico piu attenta alla propria Comunita, attraverso un modello di
impresa che contribuisca a creare nuove opportunita di benessere per le persone. La relazione annuale possa
servirci a riflettere sulle cose fatte e sulle scelte intraprese, sui valori che ci hanno guidato nelle nostre azioni,
sulle relazioni che abbiamo creato per comprendere il contesto nel quale siamo inseriti, ed interrogarci infine
sulle ragioni del nostro essere un’impresa fortemente orientata alle Persone.

Il presente Bilancio e rivolto a tutti i nostri portatori di interesse, cioé a tutti coloro che a vario titolo hanno
avuto motivo per relazionarsi con noi: prioritariamente tutte le persone che con passione ed impegno
lavorano in Promimpresa nei vari Settori e Dipartimenti. Vogliamo pero condividerlo anche con i Cittadini delle
comunita dove operano i nostri Innovation Hub e con tutti coloro Clienti e Fornitori, Docenti, Allievi, Persone
che hanno percorso e percorreranno con noi un tratto di strada.

Mi piace evidenziare che un dato significativo della nostra identita é che la gran parte dei lavoratori della
nostra Societa & composta da donne e che la nostra stessa "mission" é stata "pensata"” nelle sue varie
componenti e nei suoi servizi: formativi, di politiche attive, di progettazione europea per favorire l'inclusione
sociale e lavorativa delle Persone, soprattutto di quelle che vivono situazioni di disagio.

Promimpresa Societa Benefit srl nel corso della propria esperienza, ha spesso posto in atto scelte atte a
generare benefici per la collettivita, che verranno di seguito meglio esplicitati. Il primo anno la Relazione di
impatto non potra essere che la traccia lungo la quale la Societa intende impegnarsi nel corso degli anni a
venire, perseguendo le sfide delle quali si é dotata, in coerenza con il proprio agire quotidiano. Le premesse
sono ottime per poter affermare che la scelta effettuata fornira grande soddisfazione alla comunita delle
Persone che lavorano in Promimpresa e benefici positivi per la comunita intera.
L'Amministratore Unico
Letizia Enrica Mancuso

I
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Chi siamo

Promimpresa Societa Benefit S.r.l., viene costituita il 1° agosto 2003, opera da 20 anni nel settore
delle Risorse umane offrendo a privati, aziende ed Amministrazioni pubbliche servizi formativi,
politiche attive del lavoro e consulenza HR.

Tutte le attivita sono autofinanziate, finanziate da fondi pubblici o da fondi bilaterali o contrattuali
o ancora da fondi europei. Il Business model aziendale posiziona la Societa sull'obiettivo di essere il
"Facility Management" della Formazione ovvero di offrire ai clienti un hub strutturato e coerente di
servizi finalizzato al miglioramento della performance individuale e collettiva.

Per rispondere a questa mission la Societa si & dotata di una diversificazione estrema di prodotti,
certificazioni, autorizzazioni e competenze. Annualmente vengono coinvolti oltre 600 formatori
mentre il numero totale dei partecipanti alle attivita aziendali supera annualmente i 20 mila discenti.
L'offerta formativa & particolarmente specializzata nel favorire nuove opportunita lavorative ed il
reinserimento e nell’ acquisizione di competenze professionalizzanti (cd. "hard") e su competenze
"soft" particolarmente legate al mondo della produzione e dei servizi e del contesto aziendale.
Promimpresa Societa Benefit S.r.l. & impegnata nella valorizzazione dello spirito imprenditoriale e
nel rafforzamento dell'inclusione socioeconomica di gruppi target vulnerabili. Offre percorsi di
formazione e orientamento al lavoro su misura, attivita di ricerca e assunzione, placement, reskilling
e upskilling, servizi di assistenza qualificata rivolti a disoccupati, giovani, NEET, aziende ed enti
pubblici. Promuove lo sviluppo economico e sociale attraverso la progettazione, lo sviluppo e
I'erogazione di corsi di formazione, soluzioni di formazione a distanza e servizi di consulenza per le
imprese. Collabora con molti esperti e una vasta rete europea di partner, partecipa a diversi progetti
finanziati dall'UE (ERASMUS+ KA1 e KA2, Fondo sociale europeo (ESF), Interreg-Med, ENI CT ltalie-
Tunisie), principalmente nel campo della inclusione socioeconomica delle persone vulnerabili,
fornitura di servizi di formazione professionale, orientamento al lavoro, istruzione degli adulti,
occupabilita delle donne e dei giovani. Ha una vasta esperienza nella gestione di corsi di formazione
e mobilita internazionale, sviluppando programmi e iniziative educative non formali per una vasta

gamma di gruppi target (giovani, NEET, donne, adulti, migranti).

I
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La Governance: Sistema di Amministrazione e Controllo
Promimpresa Societa Benefit S.r.l. Societa Benefit Srl adotta il seguente sistema:

- Sistema di amministrazione: Amministratore Unico

- Sistema di controllo contabile: Revisore Legale

E inoltre presente I'Organismo di Vigilanza ai sensi della legge 231/2001 monocratico.

Soci e titolari di diritti su quote e azioni
- Cataldo Riggi 50%

- Letizia Enrica Mancuso 50%

Organigramma
ORGANISMO DI VIGILANZA ASSEMBLEA DEI SOCI
MONOCRATICO ai sensi del
D.Lgs. 231/01
ALTA DIREZIONE 4‘ DIRETTORE AMMINISTRATIVO ‘
AMMINISTRATORE UNICO
COMPLIANCE: I
$GQ - Resp bile qualita | Resp bilita |
amministrativa (D. Lgs 231/01) | Privacy UFFICIO | AMMINISTRAZIONE E CONTABILITA’ |
Sicurezza Luoghi di lavoro DIREZIONE
DIREZIONE PROGETTI _” PROMIMPRESA EUPROJECTS H
EUROPEI
‘ AcCQuIsTl
ALTA DIREZIONE
DIREZIONE DELIVERY PROMIMPRESA DELIVERY
| PROGETTAZIONE DIRETTORE GENERALE -H |
ANALISI FABBISOGNO — VALUTAZIONE

RISULTATI — RICONOSCIMENTO CREDITI DIREZIONE SVILUPPO PROMIMPRESA DIGITAL
PROMIMPRESA PLUS

UFFICIO GARE

‘ PROMIMPRESA ACADEMY ‘

1

DIREZIONE DI SEDE | DIREZIONE DI SEDE | DIREZIONE DI SEDE

INNOVATION HUB SEDE SEDI SEDE SEDE INNOVATION HUB
REGGIO EMILIA MANTOVA 5. CATALDO AIDONE PALERMO GELA

DIREZIONE DI SEDE

I
|

| SEGRETERIA | | SEGRETERIA | | SEGRETERIA | | SEGRETERIA | | SEGRETERIA | SEGRETERIA
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Dove operiamo

Sede Legale

Via Trieste n. 90-84-80, CAP 93017, San Cataldo (CL)

Sede Amministrativa

Via Trieste n. 90-84-80, CAP 93017, San Cataldo (CL)

Sedi Operative

Innovation Hub

Via Trieste n. 90-84-80, CAP 93017, San Cataldo (CL)

Via Sampolo n. 3D, CAP 90143, Palermo

Via Venezia n. 197/b, CAP 93012, Gela (CL)

Via della Costituzione n. 31, CAP 42124, Reggio Emilia

Via Cremona n. 36, CAP 46100, Mantova

Copertura Territoriale

Internazionale

Come operiamo: i Dipartimenti

DIPARTIMENTO
AMMINISTRAZIONE
Salvatore Costa -Direttore

Il Dipartimento Amministrazione
si occupa di tutte le attivita
Amministrative e Legali della
Societa, della contabilita fiscale
ed analitica, del Controllo di
gestione, gestione legale,
gestione del personale e
contratti.

Si occupa inoltre di tutte le
attivita di compliance e delle
attivita relative alla legge 231.
Il Dipartimento opera in stretta
collaborazione con I'Alta
Direzione e gli altri Dipartimenti
per la gestione di tutti gli
adempimenti.

DIPARTIMENTO

PROGETTAZIONE E SVILUPPO

Cinzia Zummo - Direttore

PROMIMPRESA
ACADEMY

PROMIMPRESA
PLUS

PROMIMPRESA
DIGITAL

Academy ¢ il settore del
Dipartimento Sviluppo che si
occupa della realizzazione di

formazione e servizi in

prevalenza a "singoli"
sopratutto attraverso i vari
accreditamenti regionali di
cui la Societa & in possesso.
Le attivita di Promimpresa
Societa Benefit S.r.|. Agenzia
per il Lavoro fanno
riferimento a Promimpresa
Societa Benefit S.r.I.
Academy. | corsi e le attivita
di politica attiva possono
essere finanziati o
autofinanziati gestendone
anche gli aspetti di
progettazione e
rendicontazione (in questo
caso con un comune tavolo
di lavoro con
I'Amministrazione)
Academy cura anche le
attivita relative al Fondo
Formatemp rivolte a
disoccupati

Plus & il settore del
Dipartimento
Sviluppo che

realizza attivita
formative o servizi
rivolti a
soggetti giuridici
Pubblici o Privati
Le attivita possono
essere finanziate o
autofinanziate
gestendone anche
gli aspetti di
progettazione e
rendicontazione (in
questo caso con un
comune tavolo di
lavoro con

I'Amministrazione).

Gestisce le attivita

relative a Gare

Digital & il settore del
Dipartimento Sviluppo
che realizza attivita
formative o servizi
erogati in modalita
sincrona o asincrona a
soggetti giuridici
Pubblici o Privati su
piattaforme
tecnologiche gestite
da Promimpresa
Societa Benefit S.r.l.
Le attivita vendute
sono esclusivamente
autofinanziate.
Digital puo avere come
"cliente interno" altri
settori o Dipartimenti
di Promimpresa
Societa Benefit S.r.l. a
cui assicura |'utilizzo
delle piattaforme e le
attivita di
Comunicazione e
Marketing sia online
che offline.

DIPARTIMENTO
DELIVERY
Vanila Perricone — Direttore

Delivery é il Dipartimento che
realizza attivita formative e servizi
per conto di committenti terzi e per
le quali Promimpresa Societa
Benefit S.r.l. non ha la titolarita
dell'azione rispetto ai clienti finali,
sono attivita svolte in modalita
sincrona su piattaforme
tecnologiche gestite o meno da
Promimpresa Societa Benefit S.r.l..
Il Dipartimento cura anche le attivita
di Delivery relative al Fondo
Formatemp nel contesto di progetti
aziendali svolte quale Ente
Formatore rispetto alle quali si
occupa anche delle attivita di
rendicontazione e le attivita di
Educazione Continua in Medicina.
Delivery puo avere come "cliente
interno" altri settori o Dipartimenti
di Promimpresa Societa Benefit S.r.l.

DIPARTIMENTO
EUPROJECTS
Antonella Sgobbo - Direttore

Euprojects & il Dipartimento che
realizza attivita o servizi nell'ambito
dei Programmi Europei e ne cura la

progettazione, gestione e
rendicontazione (in questo caso con
un comune tavolo di lavoro con
I'Amministrazione).

Il dipartimento implementa
progettualita sia in maniera diretta
come capofila (presentando e
coordinando in prima persona i
progetti internazionali), sia come
partner, sia in collaborazione ed a
supporto (in termini di offerta di
servizi di consulenza) di enti pubblici
ed organizzazioni private che
intendano avvalersi di tali strumenti,
incoraggiando la diffusione di buone
pratiche ed il trasferimento di know-
how seguito dallo sviluppo di
innovazione, a livello europeo ed
internazionale.

I
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[ ] L] L]
Gli ambiti:
[ ]
- Progettazione ed erogazione di corsi di formazione professionale per enti pubblici e privati
nei settori finanziati anche con Fondi interprofessionali: sanita, Sicurezza e salute nei luoghi
di lavoro, informatica, linguistico, bancario, tecnico-commerciale, pubblica amministrazione.
Gestione di progetti formativi complessi a livello nazionale o internazionale anche in lingua
inglese, francese, tedesca, spagnola, russa.

- Agenzia per il lavoro e Politiche attive. Qualificazione, riqualificazione e inserimento lavorativo,

tirocini formativi finanziati da fondi pubblici e autofinanziati, ricerca e selezione del personale.

- Progettazione. gestione e rendicontazione di Progetti finanziati da fondi europei attraverso
le Agenzie Nazionali o Fondi accentrati sui Programmi Erasmus, Horizon, Interreg etc.

- Progettazione, gestione e rendicontazione relativa alla partecipazione a gare anche

complesse rivolte a servizi formativi realizzate nei confronti della Pubblica Amministrazione.

Il Codice Etico

| principi sanciti dal Codice Etico sono posti a fondamento di tutta I’attivita e di tutte le condotte di
Promimpresa Societa Benefit S.r.l.,, dei propri dipendenti e, pil in generale, di tutti coloro che

cooperano nello svolgimento della vita della Societa:

[ | - = =
trasparenza imparzialita lealta
HANIIANZA onesta imprenditorialita
atfidahilita professionalita legittimita
La Societa garantisce l'osservanza e |'applicazione delle regole e dei principi etici adottati,

eventualmente sanzionando i comportamenti che si rivelino rispetto ad essi difformi.

Promimpresa aspira a mantenere e a sviluppare il rapporto di fiducia con i suoi Stakeholder ovvero

a quelle categorie di individui, gruppi o istituzioni che, entrando a qualsiasi titolo in relazione con

PROMIMPRESA SOCIETA’ BENEFIT S.R.L 8
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I’Azienda contribuisce al conseguimento della mission aziendale o che hanno comunque interesse

al suo perseguimento.
| rapporti tra I’Azienda ed i Dipendenti sono improntati alla fiducia ed alla collaborazione.

| Dipendenti adeguano le proprie azioni e i propri comportamenti ai principi, agli obiettivi ed agli
impegni previsti dal Codice. Ogni Dipendente conforma la propria attivita all’'uso dei beni aziendali

secondo criteri di correttezza, economicita, efficienza ed efficacia.

Tutte le attivita realizzate dai Dipendenti nello svolgimento dell’attivita lavorativa sono ispirate:

alla massima correttezza gestionale e contabile;

alla legittimita sotto I'aspetto formale e sostanziale;

alla completezza e trasparenza delle informazioni;

all’attiva e piena collaborazione con le Autorita.

Le stesse devono essere svolte con impegno e rigore professionale adeguato alle responsabilita

assegnate.

La Mission

Promimpresa Societa Benefit S.r.l. Societa benefit Srl rappresenta una solida realta da due decenni,
composta da professionisti del settore, in grado di sviluppare e gestire progetti su misura per
rispondere efficacemente alle diverse esigenze del Cliente. Capacita progettuale, creativita e
flessibilita, attenzione agli sviluppi del mercato, totale sinergia tra le diverse sedi e divisioni della
Societa, nonché tempestivita di esecuzione, rappresentano i principali punti di forza di Promimpresa

Societa Benefit S.r.l.

La Societa si impegna a proseguire nell’espletamento della gia menzionata attivita, continuando ad
operare nel pieno rispetto delle leggi e dei principi di chiarezza e trasparenza. esercita la sua attivita,

interna ed esterna, conformemente ai principi sanciti nel Codice Etico.

I
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Il Metodo

A questo riguardo e stato sviluppato un approccio formativo proprietario basato sull'assunto
"Conosci”, "Agisci", "Coopera" multidisciplinare ed il cui obiettivo primario & supportare ed
affiancare I'impresa e l'individuo lungo il suo cammino di sviluppo, fornendo assistenza qualificata.
La Societa e fortemente impegnata nella sperimentazione di nuove tecnologie e metodologie
formative legate al mondo delle tecnologie digitali, all'intelligenza artificiale applicata al settore
delle risorse umane, alla blockchain ed ai temi dell'economia digitale.

La nostra proposta formativa puo essere:

— on-demand: il cliente stabilisce i contenuti, gli obiettivi, la durata ed il taglio dei corsi, in base alle

indicazioni ricevute noi prepariamo un’offerta formativa ad hoc;

— on-line sincrona o asincrona: utilizziamo tutti gli strumenti che il web mette a disposizione e

forniamo al cliente uno strumento completo e semplice da utilizzare;
— a catalogo: periodicamente progettiamo dei corsi che arricchiscono la nostra offerta formativa;

—in-house: i nostri formatori operano all'interno del contesto lavorativo aziendale.

Sistema di qualita

Il sistema di gestione di Promimpresa Societa Benefit S.r.l. € conforme ai requisiti ISO 9001:2015 per
il seguente scopo: “progettazione ed erogazione di corsi di formazione e di corsi di qualifica ed
aggiornamento professionale per enti Pubblici e Privati". Progettazione ed erogazione di formazione

E-learning e a distanza (FAD) Settore EA/IAF 37 Certificato n. 1T.15.0247.06.QMS CERTIW.
®

certi

PROMIMPRESA SOCIETA’ BENEFIT S.R.L 10
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Il Modello Organizzativo

Promimpresa Societa Benefit S.r.l. ha adottato il Modello di Organizzazione e di Gestione ex Decreto
Legislativo 8 giugno 2001 n. 231. La scelta dell' Amministratore Unico di dotare la Societa di un
modello di organizzazione e di gestione si inserisce nella piu ampia politica d'impresa che si esplica
in interventi ed iniziative volte a sensibilizzare il personale appartenente all’azienda (dal
management ai collaboratori e ai lavoratori subordinati) e i collaboratori esterni alla gestione
trasparente e corretta della societa, al rispetto delle norme giuridiche vigenti e dei fondamentali
principi di etica degli affari nel perseguimento dell’oggetto sociale. La Societa, dunque, sensibile
all’esigenza di assicurare condizioni di correttezza e trasparenza nella conduzione degli affari e delle
attivita aziendali, a tutela della propria posizione e immagine e del lavoro dei propri dipendenti, ha
ritenuto conforme alle proprie politiche aziendali procedere all’attuazione del modello di

organizzazione e di gestione ai sensi del D.Lgs. 231/01.

Il nuovo statuto

La descrizione degli obiettivi, delle modalita e delle azioni attuate dagli
amministratori per il perseguimento delle finalita di beneficio comune e delle
eventuali circostanze che I'hanno impedito o rallentato - Art. 1 co. 382 della L.
208/2015, (lett. a)

Le Societa Benefit integrano nel proprio oggetto sociale lo scopo di avere un impatto positivo sulla
societa e sulla biosfera.

Oltre ad operare in maniera responsabile, sostenibile e trasparente nei confronti degli stakeholder,
alle societa benefit e richiesto di indicare e declinare nello statuto uno o pil benefici specifici.

Promimpresa Societa Benefit Srl ha individuato tre benefici specifici:

I
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Valore
alle

Persone

Costruiamo all'interno un ambiente di lavoro che valorizza e promuove lo sviluppo delle persone, si
prende cura del benessere, favorisce il bilanciamento tra impegni personali e professionali e ne
sviluppa il potenziale: le rende orgogliose e soddisfatte di lavorare con noi. Verso Clienti, Utenti e
Fornitori manteniamo uno stile attento alle specificita di ognuno, aperto, gentile e disponibile che
mira a costruire una relazione di crescita interpersonale. Abbiamo cosi cura delle esigenze presenti
e future dei clienti e di fare crescere la fiducia nei nostri confronti. A tal fine, proponiamo prodotti
formativi e servizi che rispondono adeguatamente alle necessita degli utenti nel rispetto delle loro
peculiarita perseguendo |'efficacia delle azioni ed instaurando una relazione basata sull’ascolto e la

vicinanza.

Attenzione al
Territorio ed

all'Ambiente

Promuoviamo la diffusione della cultura della sostenibilita e dell'inclusione, nei territori in cui la
nostra societa opera, attraverso un dialogo collaborativo con gli stakeholder, tra cui organizzazioni
profit e non profit il cui scopo sia allineato con quello della societa e sviluppiamo progetti nazionali,
europei o internazionali coerenti con gli obiettivi di sviluppo sostenibile e introducendo la

sostenibilita e l'inclusione e I'innovazione sociale nei programmi formativi e nell’attivita di ricerca.

I
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Attivita
Culturali e

Sociali

Promuoviamo e sosteniamo le eccellenze della cultura, della ricerca scientifica e della responsabilita
sociale italiane, anche attraverso iniziative, progetti a carattere sociale e culturale che coinvolgono
i nostri clienti, i nostri lavoratori ed fornitori promuovendo altresi la cultura dell'innovazione e delle
competenze digitali attraverso nuovi modelli di formazione e di promozione del lavoro quanto piu
possibile in partnership con aziende nazionali o internazionali, organizzazioni non profit e istituzioni
che condividono gli scopi e i valori della societa anche per la creazione o cogestione di incubatori
per start up ed attivita di ricerca;

II 25 marzo 2022 Promimpresa Societa Benefit S.r.l. ha acquisito la qualita di “Benefit” ai sensi della
legge 208 del 28 dicembre 2015 e conseguente ha provveduto all’adeguamento secondo la vigente
normativa. Modifica degli articoli 1 (Denominazione), 4 (Oggetto), 11 (Amministrazione) e 25
(disposizioni varie e rinvio) del vigente statuto sociale.

La scelta risiede fondamentalmente nella volonta di esprimere un nuovo modello sociale ed
economico, innovativo e sostenibile, un modello volto alla creazione di nuove opportunita.
Promimpresa Societa Benefit S.r.l. nel corso della propria esperienza, ha adottato strategie volte a
generare benefici per la comunita. Trattandosi della prima relazione verranno tracciati impegni e
obiettivi su cui impegnarci, nella consapevolezza che la trasformazione di Promimpresa S.r.l. Srl in

Promimpresa Societa Benefit S.r.l. non € un punto di arrivo ma di partenza.
Art. 1 (Denominazione) “PROMIMPRESA SOCIETA BENEFIT S.R.L.

Art. 4 (oggetto) un ultimo comma del seguente tenore letterale: “In qualita di “societa benefit” ai sensi della legge n. 208 del 28 dicembre 2015 (art.
1 commi 376 e ss.), la societa persegue, nello svolgimento della propria attivita d’'impresa, finalita di beneficio comune. In particolare, le finalita di
beneficio comune saranno perseguite mediante la produzione dei seguenti effetti positivi legati alla valorizzazione delle competenze, ad uno stile
inclusivo verso fasce di popolazione in situazione di svantaggio, alla tensione verso I'innovazione come metodo e strumento per innescare processi
di cambiamento nei confronti delle seguenti categorie:

(i) persone, clienti, fornitori e lavoratori:

I
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- operare sia nelle attivita legate ai progetti europei che nazionali con uno stile inclusivo ed aperto a persone in situazione di svantaggio, per offrire

loro opportunita di crescita personale attraverso attivita di formazione e progetti di mobilita internazionale al fine di favorire anche I'incremento dei
livelli di occupabilita;

- promuovere modalita di lavoro sostenibile, che favorisca modalita smart e flessibili di gestione delle attivita e la creazione di un ambiente di lavoro
facilitante, nel quale & promossa I'etica della gentilezza nelle relazioni tra le persone: fornitori, clienti e lavoratori;

- favorire la valorizzazione, la crescita e il benessere delle persone, per sviluppare le competenze e il potenziale di ognuno, rispettando i tempi e i

bisogni individuali e facendo aumentare costantemente la soddisfazione di lavorare per I'azienda, da realizzarsi anche attraverso la previsione di
sistemi di welfare aziendale e di incentivazione premiale per dipendenti e collaboratori volto a fidelizzare questi ultimi alla mission aziendale;

- migliorare le possibilita di accesso alla formazione ed al mondo del lavoro sia con modalita tradizionali che mediante nuovi strumenti e supporti
tecnologici, agli individui, senza distinzione di sesso, di razza, di lingua, di religione, di opinioni politiche, di condizioni personali e tenendo conto della
loro condizione sociale, con particolare attenzione ai progetti a valenza internazionale o rivolti ai paesi in via di sviluppo;

- garantire e sviluppare la ricerca e I'innovazione soprattutto nel campo delle nuove tecnologie e delle competenze digitali in uno stile di condivisione
e di approccio sostenibile.

- contribuire alla riduzione delle disuguaglianze in ambito sociale, culturale, politico ed economico sviluppando progetti formativi e piani di

certificazione delle competenze in grado di riconoscere e valorizzare il talento di ciascun in-dividuo senza distinzione di sesso, di razza, di lingua, di
religione, di opinioni politiche, di condizioni personali e tenendo conto della loro condizione sociale;

(ii) territorio e ambiente;

- impegnarsi attivamente per frenare gli effetti del cambiamento climatico, eliminando gli sprechi in azienda, acquistando beni e servizi in linea con

un approccio ecosostenibile nonché sensibilizzando i propri partner e stakeholder ad adottare azioni utili a salvaguardare il pianeta;

- promuovere la diffusione della cultura della sostenibilita e dell'inclusione, nei territori in cui la societa opera, attraverso un dialogo collaborativo

con gli stakeholder, tra cui organizzazioni profit e non profit il cui scopo sia allineato con quello della societa;

- sviluppare progetti nazionali, europei o internazionali coerenti con gli obiettivi di sviluppo sostenibile e introducendo la sostenibilita e I'inclusione

e I'innovazione sociale nei programmi formativi e nell’attivita di ricerca.
(iii) beni ed attivita culturali e sociali:

- promuovere il sostegno alle eccellenze della cultura, della ricerca scientifica e della responsabilita sociale italiane, anche attraverso iniziative,

progetti a carattere sociale e culturale che coinvolgano i propri clienti, i propri lavoratori ed i propri fornitori;

- promuovere e diffondere la cultura dell'innovazione e delle competenze digitali attraverso nuovi modelli di formazione e di promozione del lavoro

guanto piu possibile in partnership con aziende nazionali o internazionali, organizzazioni non profit e istituzioni che condividono gli scopi e i va-lori
della societa anche per la creazione o cogestione di incubatori per start up ed attivita di ricerca;

Piliin generale, la societa, nel perseguimento del proprio oggetto sociale, intende, nella sua qualita di “societa benefit”, operare in modo responsabile,
sostenibile, trasparente e inclusivo nei confronti di persone, comunita, territorio e ambiente, beni ed attivita culturali e sociali, enti e associazioni ed
altri portatori di interesse.”

- Art. 11 (Amministrazione), nella parte relativa ai “Poteri dell’organo amministrativo”, un nuovo comma del seguente tenore letterale: “L’organo
amministrativo, con riguardo allo scopo di beneficio comune, dovra bilanciare 'interesse dei soci con il perseguimento delle finalita del beneficio
comune e con gli interessi delle categorie indicate nell’oggetto sociale, conformemente a quanto previsto dallo statuto e dalla Legge di stabilita 206
in materia di societa benefit”.

- Art. 25 (disposizioni varie e rinvio) un ultimo comma del seguente tenore letterale: “Per tutto quanto non previsto dal presente statuto si fa
riferimento alle norme previste dal Codice civile in materia di societa a responsabilita limitata, nonché alle previsioni dettate dai commi da 376 a 384
dell’art. 1 della Legge 28 dicembre 2015 n. 208 e allegati”.

- Articolo 12 bis) DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SOCIETA’ BENEFIT: Ai sensi della legge di stabilita 2016 e dei suoi allegati, 'organo amministrativo
individua il soggetto o i soggetti responsabili a cui affidare le funzioni e i compiti volti al perseguimento delle finalita di beneficio comune di cui all’art.
... dello statuto relativo all’'oggetto sociale. Il soggetto responsabile &€ denominato “Responsabile dell'Impatto”.

I
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L’organo amministrativo redige annualmente una relazione relativa al perseguimento del beneficio comune, allegata al bilancio, che include le
informazioni previste dalla legge per tale relazione. La relazione & resa pubblica attraverso il sito internet della societa e in ogni altra forma che il
Responsabile dell'impatto dovesse ritenere utile ai fini della massimizzazione della trasparenza.

La valutazione dell'impatto generato dal perseguimento delle finalita di beneficio comune verra effettuata dalla societa sulla base di uno standard di
valutazione esterno nazionale o internazionale.

Promimpresa “Societa Benefit”

“La societa benefit é quell'impresa
che ha capito che il proprio sviluppo
deve procedere di pari passo

con quello del territorio”

Stefano Zamagni

Dopo anni di attivita, all’alba dei vent’anni di Promimpresa ed a seguito degli eventi storici che
hanno colpito le intere comunita locali, nazionali e internazionali, credere che le nostre attivita
hanno un impatto propositivo e positivo volto al benessere delle persone e delle comunita in cui
operiamo, ha portato Promimpresa Societa Benefit S.r.l. alla consapevolezza che tutte le nostre
attivita vengono progettate e sviluppate tenendo conto delle competenze e del potenziale di
ciascuno. La tecnologia utilizzata e I'impatto che la stessa ha nella crescita di ognuno contribuisce
alla riduzione delle distanze territoriali, sociali e culturali nonché alle disuguaglianze.

Diffondere e condividere il sistema valoriale di Promimpresa Societa Benefit S.r.l. all'interno e
all’esterno dell’organizzazione, crediamo possa moltiplicare il nostro impatto di professionisti del
settore per il benessere delle comunita.

Le Societa Benefit rappresentano una evoluzione del concetto stesso di impresa permettendo di
coniugare redditivita con sostenibilita.

Mentre le societa tradizionali esistono con I'unico scopo di distribuire dividendi agli azionisti, le
Societa Benefit sono espressione di un paradigma piu evoluto: integrano nel proprio oggetto sociale,
oltre agli obiettivi di profitto, lo scopo di avere un impatto positivo sulla societa e sulla biosfera. Le

I
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Societa Benefit come afferma il comma 376, sono imprese fortemente innovative perché,
“nell’esercizio di un’attivita economica oltre allo scopo di dividerne gli utili perseguono uno o piu
finalita di beneficio comune e operano in modo responsabile, sostenibile e trasparente nei confronti
di persone, comunita, territori e ambiente, beni ed attivita culturali e sociali, enti ed associazioni e
altri portatori di interesse”.

Nella governance della Societa Benefit peculiare € la figura del cd. Responsabile di Impatto, soggetto
responsabile dell’attuazione del beneficio comune nominato dall’organo amministrativo (L.
208/2015 commi 380 — 381). Al responsabile d’impatto e attribuita la responsabilita del processo
rivolto al perseguimento degli obiettivi con finalita di beneficio comune.

Promimpresa Societa Benefit S.r.l. Societa Benefit Srl ha nominato il Responsabile di Impatto in data
22.07.2022 nella figura del Dott. Cataldo Riggi.

Per la valutazione di Impatto Promimpresa Societa Benefit S.r.l. Societa Benefit Srl si avvale della

metodologia BIA https://bimpactassessment.net

Le parole chiave dell’agire di Promimpresa Societa Benefit S.r.l. Societa Benefit nei confronti di
persone, comunita e territori, ambiente, portatori di interesse, quali i lavoratori, i fornitori, i

finanziatori, i creditori, i clienti e la pubblica amministrazione, sono:

Queste parole chiave si esplicitano maggiormente nei VALORI in cui crediamo:

sostenihilita trasparenza

- COSTRUIRE UN BENEFICIO COMUNE. Siamo consapevoli che I'agire quotidiano della societa
e nella societa puo creare un impatto positivo su tutti coloro che vengono a contatto con la
nostra realta imprenditoriale.

- COSTRUIRE RELAZIONI E RETI: Siamo profondamente convinti che dobbiamo essere un
sistema aperto non solo per crescere ed intercettare tutte le nuove tendenze della societa
ma anche per sostenerci ed essere piu forti di fronte alle sfide che ci attendono. Siamo
un’azienda che crede fortemente nel valore della creazione di connessioni, reti, legami forti

con le persone, il territorio e gli attori che lo abitano
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- INIZIARE DA SE. La nostra Azienda mette al centro del suo agire e delle sue preoccupazioni
la Persona. Il Singolo. Le domande che vogliamo suscitare in ogni dipendente sono: Mi metto
in gioco? Mi ascolto? Il mio sviluppo personale e professionale € il motore propulsivo
dell'azienda e fattore di cambiamento per le persone, i clienti, il territorio che mi circonda?

- PRENDERSI CURA. Per stare bene e lavorare bene dobbiamo prenderci vicendevolmente
cura. Instaurare rapporti professionali intrisi di attenzione e gentilezza. Questa attenzione
genera positivita, gioia, voglia di fare. In poche parole, un circuito di Business positivo.

- ESSERE COERENTI. Essere Benefit ci impegna alla concretezza dell'essere e del fare. A dare
fiducia ai nostri interlocutori ma ad essere riconosciuti come soggetti affidabili per i propri
comportamenti. Essere coerenti con la propria mission genera fiducia e rafforza i legami ed

il business.

Descrizione dei risultati specifici ANNO 2022

E- LEARNING HUB
Fin dalla sua nascita Promimpresa Societa Benefit S.r.l. & stata attiva nella promozione
dell'inclusione economica e sociale delle persone vulnerabili e nel rafforzamento dei sistemi
educativi formali e informali per migliorare i programmi di apprendimento in contesti nazionali e
internazionali.
Risultati anno 2022:

- istruzione e inclusione di gruppi vulnerabili (donne, giovani, migranti, rifugiati, ecc.)

- digitalizzazione e lotta alla disinformazione e all'incitamento all'odio.
- Imprenditorialita, networking, ricerca e innovazione
- corsi di formazione e mobilita internazionale, sia in attivita di invio che di accoglienza.
Inoltre, offriamo un servizio di consulenza alla scuola nel sostenere, pianificare e sviluppare
opportunita di mobilita per il personale scolastico e gli studenti.
Le attivita di Promimpresa Societa Benefit S.r.l. mirano a sviluppare competenze chiave sia tra gli

Operatori di settore, professionisti ma anche tra i beneficiari delle attivita quali giovani e adulti a rischio
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di marginalita. Sono stati sviluppati strumenti di formazione sia in presenza che on line con lezioni

disponibili dal Pc o Mobile e materiale didattico disponibile interattivo.
<uptalent>

nnovation School

Uptalent € un marchio di Promimpresa Societa Benefit S.r.l, & un luogo

digitale attraverso cui i professionisti nei settori del digital, del marketing, AR LRI
DINUOVO, NOI STESS! DIVENTIAMD

. . . . . (QUALCOSA DI NUDVO.
dell'lT, della Gestione delle varie aree aziendali, mettono la propria ol s

esperienza e le proprie competenze a disposizione dei professionisti del @rALENTT

domani.

Adesioni, Accordi Quadro, Reti e Partenariati

e Adesione Carta per le Pari Opportunita e I’'Uguaglianza sul Lavoro

e Certificazione “CONFARE SICURO” di 6LIBERA con la sottoscrizione della "DICHIARAZIONE DI
INACCETTABILITA’™ nella quale si € impegnata a rendere ogni ambiente di lavoro libero da
violazione dei diritti umani, abusi, minacce e/o umiliazioni

e European Network for Research & Excellence-ENFORCE,

o New Ideas for New Opportunities

e REN-Rural Employability Network-

o INTEGRA Network - Supporting Youth Aging Out of Care (Palermo)

e CONSORZIO PROMIMPRESA 2022-1-1T01-KA121-VET-000058406:

e |CEP sro Istituto di Certificazione Europeo del Personale

® ASSOFOR - ASSociazione Organismi di FORmazione

® A.N.FO.P. Associazione Nazionale Formatori Professionisti

e CONFAPISICILIA 2.0

Contratto di Rete

Ad aprile 2022 nasce REFOL Rete Formazione Lavoro, risultato del
W‘ R E Fo L lavoro sinergico di soggetti qualificati ed esperti in ambito

RETE FORMAZIONE LAVORO . . Lo
formazione e lavoro. Fanno parte della Rete gli Enti di

Formazione: Promimpresa Societa Benefit S.r.l. (Soggetto capofila di contratto di rete), presente
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nell’area territoriale di Reggio Emilia, You.Ta Academy S.R.L., soggetto attuatore Partner della Rete
REFOL sull’area territoriale di Modena, COM2 soggetto attuatore partner della rete REFOL sull’area
territoriale di Piacenza , Sviluppo Pmi S.R.L. soggetto attuatore partner della rete REFOL sull’area
territoriale di Ravenna, Diadema Rimini S.R.L. soggetto attuatore partner della rete REFOL sull’area

territoriale di Rimini. Sito e contatti https://www.refol.it

L’obiettivo e quello di ampliare e qualificare I'offerta dei Servizi per il Lavoro. La rete di avvale delle
competenze di personale altamente qualificato in grado di accompagnare il beneficiario
dell’intervento (sia esso impresa o persona). Il modello adottato da REFOL & un modello capace di
tracciare e identificare i fabbisogni, pianificare le azioni, mappare il territorio di riferimento, attivare
le reti territoriali ed erogare I'intervento fino al monitoraggio e alla valutazione.

Servizi alle persone:

- erogazione di informazioni

- incontro domanda/offerta di lavoro

- consulenza e promozione della mobilita professionale

- accompagnamento al lavoro e alla formazione

- consulenza e accompagnamento all'avvio di impresa / autoimpiego

- consulenza orientativa

- formalizzazione e certificazione delle competenze.

Servizi alle imprese:

- erogazione di informazioni

-consulenza e supporto alla soddisfazione del fabbisogno professionale

- incontro domanda/offerta di lavoro.

Punti di forza: REFOL si presenta fortemente radicata nel territorio regionale questo determina
relazioni stabili e funzionali con aziende degli ambiti territoriali di riferimento, enti pubblici e privato
sociale che favoriscono un lavoro sinergico e di rete “con e per” i beneficiari.

Il prezioso lavoro della Rete viene coordinato e gestito da equipe di professionisti, esperti nei settori
formazione e lavoro, capaci di costruire percorsi personalizzati.

La Rete e Soggetto accreditato al Programma GOL
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https://www.agenzialavoro.emr.it/lavoro-per-te/servizi/per-le-persone/rete-attiva/soggetti-

accreditati/refol-rete-formazione-lavoro

Accreditamenti

Iscrizione ANPAL (agenzia nazionale per le politiche attive del lavoro) Attivita di ricerca e selezione
del personale di cui all’articolo 2, comma 1, lettera c) del decreto legislativo n. 276 del 10 settembre
2003 Iscrizione alla sezione IV dell’Albo Informatico delle Agenzie del Lavoro, ai sensi dell’articolo
4, comma 1, lettera d) del decreto legislativo 10 settembre 2003 n. 276 e articoli 2 e 4 del decreto
ministeriale 23 dicembre 2003.

Accreditamento Standard per attivita finanziata, tipologia di accreditamento: Orientamento,
Formazione Professionale, Ambiti di Accreditamento A- Obbligo di istruzione e formazione; B-
Formazione successiva; C- Formazione Superiore; D- Formazione continua e permanente. Codice
Organismo CIR Organismo AAQO064- Regione Siciliana, Assessorato Regionale dell'lstruzione e della
Formazione Professionale, Dipartimento Regionale della Formazione Professionale Servizio llI
Sistema di Accreditamento della Formazione Professionale e Certificazione delle Competenze, giusto
DDG n. 15 del 13.01.2016 e ss.mm. ii (ultimo Decreto n. 832 del 29.06.2022);

Accreditamento Formazione Professionale Regione Lombardia con accreditamento n.894 sezione B
Id operatore 1738097

Accreditamento Formazione Regione Emilia-Romagna, codice organismo 8663 giusto DGR n.279
del 13/03/2017;

Accreditamento Servizi per il lavoro della Regione Emilia-Romagna AREA 1 ex Delibera di Giunta
regionale 1959/2016 e ss.mm. ii, giusta Delibera n.895 del 14.07.2022 (prestazioni per le persone e
prestazioni per i datori di lavoro) Regione Emilia-Romagna - Soggetto capofila del contratto di Rete
REFOL RETE FORMAZIONE LAVORO, Soggetto accreditato ai Servizi per il Lavoro della Regione Emilia-
Romagna, opera negli ambiti territoriali di: Reggio Emilia, Modena, Piacenza, Ravenna e Rimini;
Iscrizione nel Registro Regionale per la formazione degli Alimentaristi al n. 009/2018 - Regione
Siciliana - Assessorato della Salute - Dipartimento Regionale per le Attivita Sanitarie e Osservatorio
Epidemiologico, Servizio 7, Sicurezza Alimentare;

Accreditamento N.17 del 25/02/2020 corso di formazione a distanza (FAD) per |la
formazione/aggiornamento degli alimentaristi ai sensi D.G.R. n. 311 del 04/03/19 Regione Emilia-

Romagna.
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= |scrizione all’Elenco Unico Dei Soggetti Autorizzati all’erogazione dei Servizi per il Lavoro in Sicilia
giusto D.D.G. n.52299 del 31/12/2020 - Regione Siciliana, Dipartimento Regionale del Lavoro,
dell'lmpiego dell’Orientamento, dei Servizi e delle Attivita Formative;

» Accreditamento ad effettuare Corsi di Formazione finalizzati al rilascio dell’autorizzazione
all’impiego dei DAE - Regione Siciliana Assessorato della Salute, Dipartimento Regionale per le
Attivita Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico Servizio 2- Formazione e Comunicazione;

= Iscrizione Elenco Regionale dei Soggetti Formatori ai sensi del D.A. 1432/19, Regione Siciliana
Assessorato della Salute, Dipartimento Regionale per le Attivita Sanitarie e Osservatorio
Epidemiologico;

= Iscrizione elenco soggetti promotori tirocini anche in mobilita interregionale/transnazionale
Regione Siciliana Assessorato della Famiglia, delle Politiche Sociali e del Lavoro - Dipartimento
Regionale del lavoro, dell'impiego, dell'orientamento, dei servizi e delle attivita formative;

= Provider ECM, ID Provider: 149, FAD, RES;

= Accreditamento EAC/A02/2020 PROGRAMMA Erasmus+ 2021-2027 ambito VET giusta Determina
del Direttore Generale n. 0000079 del 12.03.2021

= Centro accreditato E.BI.GEN. di diretta emanazione per la formazione continua e professionale Come
definito dall'Art. 51 del D.lgs. 81/08

*= Accreditamento Elenco degli Enti di Formazione abilitati a svolgere attivita di Formazione dei
mediatori, numero 358, Ministero della Giustizia - Direzione Generale della Giustizia Civile

= Accreditato ente di formazione per piani finanziabili da Fond.E.R., Accreditato quale Ente di
formazione per piani finanziabili da FONDIMPRESA, Accreditato quale Ente di formazione per piani
finanziabili Forma.Temp, Accreditato quale Ente di formazione per piani finanziabili FonARCom,
Accreditato quale Ente di formazione per piani finanziabili Fon.Coop, Accreditato quale Ente di

formazione per piani finanziabili For.Te.

I
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Responsabilita Sociale d'Impresa. | principali
Progetti gestiti Anno 2022

Ricerca e Innovazione
Promimpresa Societa Benefit S.r.l. Societa
Benefit & capofila del progetto di

Cooperazione Transfrontaliera ltalia-Tunisia

2014-2020 (Primo progetto Stardard)
“Promozione di specie vegetali autoctone siciliane e tunisine con valore nutritivo e buono per la
salute” (ESPAS)” Rif. n°IS_2.1 054, CUP n. G28H19000990005. Promimpresa Societa Benefit S.r.l.
persegue |'obiettivo di contribuire allo sviluppo e alla specializzazione dei processi di produzione
agricola per migliorarne la diversificazione, la competitivita e la sostenibilita. Gli obiettivi del
progetto sono:
- Definire protocolli scientifici su specie vegetali autoctone ad alto valore nutraceutico e
salutistico;
- Rafforzare le reti tra i ricercatori che operano nel settore nutraceutico e le attivita agricole;
- Co-sviluppare strategie di mercato per la promozione e la valorizzazione della produzione di
specie vegetali autoctone ad alto valore nutraceutico e salutistico e la loro integrazione in
settori ad alto grado di innovazione (fitoterapico, cosmetico, vivaistico, ecc.)
| principali gruppi target sono:

® Imprese agricole;
® Micro, piccole e medie imprese del settore agroalimentare e della trasformazione di prodotti
freschi, aziende farmaceutiche, cosmetiche, erboristiche, ecc .;
® Ricercatori;
e Attori pubblici e privati.
| Partners

| D \ A% 2
{Rocch s (C Promimpresa @ | 3’ B .~'°JG 5 Crea
i — X
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Sostenibilita Ambientale

Promimpresa Societa Benefit S.r.l. € un partner del

Co-funded by the progetto Erasmus+ “Embedding Sustainability Skills
Erasmust+ Programme in Tourism Education and Training (ESTET)”. Il
‘e’ ES]‘E]‘ of the EurOpean Union progetto ha una durata di 24 mesi, a partire da

ottobre 2020 fino a settembre 2022.

Promimpresa Societa Benefit S.r.l. persegue 'obiettivo di promuovere lo sviluppo di programmi di

formazione relativi al turismo sostenibile.

Il progetto mira a superare il divario tra cio che € previsto dai programmi di formazione e dai curricula VET
e cio che e necessario per le organizzazioni che si occupano di pianificazione strategica delle attivita di

turismo sostenibile.
Gli obiettivi del progetto sono:

— ldentificare le competenze pil importanti relative al turismo sostenibile

— Aumentare la consapevolezza dei gruppi target sull’argomento

— Promuovere un approccio ecologico e sostenibile al turismo

— Migliorare le condizioni (sia sociali che economiche) delle aree coinvolte nelle attivita del progetto
| principali gruppi target a cui il progetto si rivolge sono:

— Insegnanti e formatori VET

— Studenti VET

— Organizzazioni coinvolte nel campo del turismo

| Partners

.9 ~we @ ECQ ﬂP MRGQT ...
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Inclusione e Integrazione

Promimpresa Societa Benefit S.r.l. promuove dal 2015

”
7\
misure di inclusione ed integrazione attraverso misure p'\\ N
Unione eutcped id _‘ 0

MINISTERO el LAORO
di Politica Attiva del Lavoro. | percorsi promossi da fiecomese o INCLUSIONE

£ el ORITICIE SOCIALL

Promimpresa Societa Benefit sono percorsi di formazione e inserimento o reinserimento socio lavorativo
finalizzati all’autonomia, alla riabilitazione delle persone prese in carico dai servizi competenti, all'inclusione
socioeconomica. In Sicilia Promimpresa Societa Benefit Srl € soggetto accreditato ai Servizi per il Lavoro ed
iscritto all’elenco istituito dal Comune di Palermo, Capofila del Distretto Socio Sanitario D42 per I'attivazione
di tirocini inclusivi nell’ambito di percorsi di sostegno all’inclusione attiva e del reddito di inclusione (SIA/REI)
dei beneficiari in condizione di svantaggio sociale in carico ai Servizi di Assistenza Sociale del Distretto Socio

Sanitario 42 a valere sul progetto “Quota Servizi del Fondo Poverta.
Obiettivi del progetto:

L'attivazione dei Tirocini risponde ad una logica di integrazione, ottimizzazione e messa a sistema
della filiera delle misure di sostegno all’inclusione lavorativa attivabili sul Territorio del DSS 42;

- Definizione ed attivazione della misura di politica attiva;

Rafforzamento delle competenze professionali spendibili sul mercato del lavoro o propedeutiche al

conseguimento di un’occupazione lavorativa;

- Diversificazione e potenziamento della tradizionale e consolidata offerta territoriale di servizi e
misure di sostegno attivo all’inclusione lavorativa;

- Incremento delle risposte attivabili nell’ambito dei percorsi di sostegno all’inclusione lavorativa e
del relativo indice di appropriatezza;

- Incremento dell’efficacia dei progetti personalizzati di sostegno all’inclusione lavorativa;

- Incremento delle opportunita occupazionali dei destinatari.

Altra progettazione legata al Fondo Nuove Poverta & quella avviata nel corso dell’anno 2022 nel Distretto
Socio-Sanitario D9, Comune di Gela Capofila che vede Promimpresa Societa Benefit Ente Promotore dei
tirocini di inclusione sociale. | destinatari dei tirocini sono i cittadini in carico ai servizi di assistenza sociale
territoriale del DSS n. 9 di Gela inclusi tra i beneficiari di misure di contrasto alla poverta nell’ambito degli
interventi RdAC -ex REI/SIA, e altre persone in poverta individuate sulla base dell'ISEE o per le quali i servizi

sociali abbiano accertato una condizione di indigenza, che necessitano di percorsi mirati di sostegno attivo

I
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all'inserimento e/ re-inserimento sociale e lavorativo, che hanno sottoscritto ed accettato un Patto per

I'inclusione sociale.

DELIVERY

Anche nel corso dell’anno 2022 Promimpresa Delivery ha offerto servizi di delivery Formativa per uffici HR di
piccole e grandi aziende o su Clienti di Societa di Formazione in ltalia e all’estero raggiungendo circa 20.000
persone. Alcuni Clienti dei nostri Progetti Delivery: Amazon ltalia, Just Eat, Rete Ferroviaria Italiana, Servizi

Ospedalieri, Miroglio, Rekeep, Dussmann.

ICT e innovazione digitale

Innovazione, Digitalizzazione, Formazione Professionale: sono queste le parole chiave della vision di uptalent,
la nuova piattaforma di e-learning sviluppata da Promimpresa Societa Benefit. Uptalent nasce per
rappresentare un punto di riferimento per tutti coloro che vogliono accrescere le proprie skills nel settore
della Digital Innovation: studenti, giovani lavoratori, liberi professionisti, e imprenditori. Oggigiorno, qualsiasi
settore e coinvolto nel fenomeno della digitalizzazione ed € per questo che uptalent ha scelto di strutturare
una proposta formativa finalizzata a formare non solo i professionisti del mercato del lavoro di domani, ma
anche coloro che hanno gia un’esperienza professionale settoriale pluriennale e che desiderano sviluppare
le digital skills fondamentali. Le organizzazioni stanno attraversando una trasformazione digitale e i
professionisti sentono I'esigenza di migliorare le proprie competenze e utilizzare strumenti digitali in

modalita idonee e funzionali.

Soft Skills 4.0 Marketing Skills Digital Skills Vincenti

Le iscrizioni ai corsi permettono di ottenere una Certificazione delle competenze rilasciata dall'ente

certificatore ICEP.

I
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Sviluppo delle competenze

Promimpresa Societa Benefit S.r.l., Capofila della Rete REFOL Rete
Formazione e Lavoro e Soggetto Attuatore nella Regione Emilia-Romagna
per la gestione del Programma GOL. Il programma Garanzia di Occupabilita
dei Lavoratori & un insieme di strumenti e misure volte a promuovere Garanzia Occupabilita Lavoratori

I’occupazione in ltalia.

GOL si inserisce nell’ambito della Missione 5, Componente 1 del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
(PNRR), quella dedicata alle politiche del lavoro. Rientra nel piu ampio progetto di riforme nel comparto
lavoro che oltre a GOL prevede il Piano Nazionale per le nuove competenze, il potenziamento dei centri per

I'impiego e il rafforzamento del sistema duale.

Beneficiari del Programma GOL sono:

- Beneficiari di ammortizzatori sociali in costanza di rapporto di lavoro;

- Beneficiari di ammortizzatori sociali in assenza di rapporto di lavoro: si tratta in particolare di
disoccupati percettori di NASPI e di DIS-COLL;

- Beneficiari di sostegno al reddito di natura assistenziale per i quali sia prevista una condizionalita
all’erogazione del beneficio: ¢ il caso dei percettori del reddito di cittadinanza;

- Lavoratori fragili o vulnerabili, indipendentemente dalla presenza di un sostegno al reddito: giovani
NEET (meno di 30 anni), donne in condizioni di svantaggio, persone con disabilita, lavoratori maturi
(55 anni e oltre);

- Altri disoccupati con minori chanches occupazionali, indipendentemente dalla presenza di un
sostegno al reddito: disoccupati di lunga durata (in cerca di occupazione da almeno sei mesi), giovani
e donne, anche non in condizioni fragilita; lavoratori autonomi che cessano I'attivita o con redditi
molto bassi;

- Lavoratori con redditi molto bassi (working poor) cioé i lavoratori il cui reddito da lavoro dipendente

o autonomo sia inferiore alla soglia dell'incapienza secondo la disciplina fiscale

Il Programma GOL (Garanzia Occupabilita Lavoratori) si inserisce nell’lambito della Missione 5, Componente
1, del PNRR. Si tratta del centro dell’azione di riforma nell’ambito delle politiche attive del lavoro, che oltre a
GOL prevede il varo di un Piano per le nuove competenze, il potenziamento dei centri per I'impiego e il

rafforzamento del sistema duale.
]
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Il destinatario di GOL pud beneficiare di un percorso personalizzato e gratuito di politiche attive, stabilito da

un processo di ASSESSMENT, il quale definisce i parametri di appartenenza ai vari CLUSTER:

¢ CLUSTER 1 — Reinserimento lavorativo: si prevedono servizi di orientamento e intermediazione finalizzati

all’laccompagnamento al lavoro- Durata 6 mesi;

e CLUSTER 2 — Upskilling: si prevedono servizi di orientamento e interventi formativi di breve durata e dal

contenuto professionalizzante- Durata 6 mesi;

e CLUSTER 3 — Reskilling: si prevedono servizi di orientamento e attivita di formazione per avvicinare la

persona in cerca di occupazione ai profili richiesti dal mercato- Durata 12 mesi;

Gol ridisegna i servizi per il lavoro per migliorare l'inserimento lavorativo delle persone. | percorsi vengono
svolti sia dai Servizi pubblici che dai servizi Privati, Rete Attiva per il Lavoro. Gol si basa sulla personalizzazione
dei servizi offerti alle persone. Grazie a un orientamento di base pil mirato, attraverso un’attenta valutazione

dell’occupabilita (assessment) la persona ¢ indirizzata al percorso pil adeguato.

og¢ REFOL
I Partner de“a Rete RETE FORMAZIONE LAVORO

abo

sviluppopmi ~ =aese

((‘Promimpresa

Educazione e formazione

FORMAZIONE AREA SANITARIA AZIENDALE (ECM): A seguito del parere positivo espresso dalla Commissione
Nazionale per la Formazione Continua in data 13
dicembre 2016 Promimpresa Societa Benefit srl e

PS E.C.M.

Educazione Continua in Medicina — Provider Standard con il numero identificativo 149

Age.n.as. per le professioni sanitarie. In qualita di

Provider Promimpresa si occupa di:

- Elaborare il progetto formativo adeguando i contenuti agli obiettivi formativi indicati dalla
Commissione Nazionale per la Formazione Continua (CNFC) per il programma ECM;

- Inserire il progetto formativo sul portale Age.na.s;
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- Gestire I'evento formativo in tutti i suoi aspetti logistici, dalla selezione dei formatori alla stampa del
materiale didattico (se previsto)
- Rendicontare alla Segreteria della Commissione Nazionale per la Formazione Continua.

- Elaborare gli attestati di acquisizione dei crediti ECM

Nel corso dell’lanno 2022 ha erogato 3 Eventi formativi residenziali. Promimpresa € iscritta all’albo dei

provider nazionali

Attraverso un lavoro di need analysis, elabora progetti formativi secondo le esigenze del committente, sia
nei contenuti, che nelle modalita di svolgimento. Nel 2022 Promimpresa Societa Benefit Srl ha realizzato 3
eventi formativi ECM. Per alcuni eventi, come dettagliato nella tabella, anche i docenti hanno acquisito crediti

formativi in relazione alle ore di docenza svolte.

ID Tipo Titolo Luogo di svolgimento Dal Al Nr. Totale Nr. Parteci i Nr. di Partecii i Nr. docenti che
Event partecipanti | che hanno che NON hanno hanno
o acquisito crediti acquisito crediti acquisito

crediti

APPROCCIO RELAZIONALE TRA
OPERATORE ED OSPITE IN AMBITO

SOCIO SANITARIO ED 6 6 1
ASSISTENZIALE MANTOVA (MN), CDD
3402882 | RES FIOR DI LOTO 15/02/2022 | 24/05/2022 0
L'UTENTE DISABILE: DEFINIZIONE E
REALIZZAZIONE DEL PROPRIO RONCOFERRARO (MN), a . 0
PROGETTO DI VITA CENTRO DIURNO IL
351471.1 | RES GloCco 07/05/2022 | 29/06/2022 0
BASIC LIFE SUPPORT
DEFIBRILLATION — RETRAINING TERMINI IMERESE (PA), 8 8 1
368510.1 | RES LEGA DEL FILO D'ORO 06/12/2022 | 06/12/2022 0

Dall’analisi dei dati derivanti dai questionari di valutazione della qualita dell’attivita formativa compilati dai
discenti, risulta che tutti gli eventi sono stati valutati positivamente dai partecipanti. Alla luce di quanto
emerso, poiché non sono state rilevate criticita tali da richiedere interventi specifici e mirati, non sono stati
posti, né programmati particolari interventi correttivi di impatto sulla qualita e dell’efficacia dell’offerta
formativa. | Partecipanti agli eventi formativi del 2022 sono complessivamente 20, ed appartengono alle
seguenti professioni sanitarie: Infermiere 5, Educatore professionale 11, Psicologo 1, Fisioterapista 3.
Relativamente al dato occupazionale, i professionisti dipendenti di amministrazione pubbliche o private
costituiscono il 100% dei partecipanti alle attivita formative e nessuno di loro & attualmente privo di

occupazione.

I
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EVENTI

. EVENTO ONLINE
J)REN Desarrollo rural: innovacion social
e para el reto demografico en Europa

Mesa de debate con la participacion de:
+ Apadrina un Olivo (Espafia)
+ Asociacién Provivienda (Espafia)
+ Promimpresa (Italia)

1scripciones

www.eu-ruralemployabilitynet.org/eventos

\ STARTUP J
| WEEKEND j
ALERM
4

7-8-9 LUGLI0 20227

FTY Sy - Y —

{’Promimpresa VEN I7 GIUGNO 2022 Stgi-c.om
Dove: British Institutes " e
Via Aguieia 7/d, Palermo

®
ESPLORARE | CONFINI ATTRAVERSO s - (( .P"o
LE LINGUE UNISCITI ALLA CONFERENZA "”"'P"eg
2 FINALE -
del progetto
' CEIp=!

promimpresa.it
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Promimpresa Societa Benefit: scopo, missione,
valori e modello di leadership

Il percorso di evoluzione culturale in coerenza con |'essere Societa Benefit prevede la revisione dei pilastri

della nostra cultura aziendale:

lo scopo (perché esistiamo?)

i valori (in che cosa crediamo?)

la missione (cosa vogliamo fare? Come lo facciamo? Cosa ci rende diversi?)

- icomportamenti (il nostro agire quotidiano).

Alla definizione del modello si affianca la sua declinazione operativa, ovvero il legame fra cio in cui crediamo
e il nostro comportamento nel quotidiano, verso una coerenza complessiva che include la missione declinata

per ciascuna area di governo aziendale e le prassi organizzative.

Un ulteriore elemento della trasformazione riguarda lo sviluppo di un rinnovato modello di leadership, tale
da sostenere e rendere vivo il modello culturale ed al contempo consentire I'attuazione degli obiettivi di

business.

Il modello si ispira a una leadership guidata dallo scopo, orientata al servizio ed e ispirata ad uno stile

costruttivo che si vivifica anche di quella che abbiamo chiamato

L'ETICA DELLA GENTILEZZA

ovvero l'impegno comune e condiviso ad instaurare nell'azienda e con tutti gli stakeholder un sistema di

relazioni interpersonali basato sul rispetto e la condivisione degli obiettivi.

L'etica della gentilezza & per Promimpresa un valore aziendale importante in quanto promuove un ambiente
di lavoro positivo e rispettoso, incentrato sull'empatia e sulla collaborazione. Quando i dipendenti sono
gentili e rispettosi gli uni con gli altri, si crea un clima di lavoro che favorisce la produttivita, la creativita e la

soddisfazione professionale.

I
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Inoltre, I'etica della gentilezza aiuta a migliorare la reputazione dell'azienda, poiché i dipendenti che sono
gentili e rispettosi con i clienti e con i fornitori contribuiscono a creare una cultura aziendale positiva e a
costruire relazioni di fiducia con i clienti e migliora la retention dei dipendenti, poiché un ambiente di lavoro

positivo e rispettoso aiuta a mantenere i dipendenti soddisfatti e impegnati nel loro lavoro.

Valutazione dell'impatto generato anno 2022

La valutazione dell'impatto generato - Art. 1 co. 382 della L. 208/2015, (lett. b).

Promimpresa Societa Benefit S.r.l. Societa Benefit Srl ha deciso di misurare I'impatto generato nel
corso dell’Anno 2022 attraverso lo standard di valutazione B Impact Assessment, standard di
valutazione esterno coerente con le caratteristiche descritte nell’Allegato 4 della L. 208/2015 sulle
Societa Benefit, che comprende le aree di valutazione identificate nell’Allegato 5 della medesima
legge.

Utilizzato da oltre 150.000 aziende, il B Impact Assessment € uno strumento digitale che puo aiutare
a misurare, gestire e migliorare le prestazioni di impatto positivo per I'ambiente, le comunita, i
clienti, i fornitori, i dipendenti e gli azionisti; ricevere un punteggio minimo verificato di 80 punti
sulla valutazione € anche il primo passo verso la certificazione B Corp.

Il B Impact Assessment fornisce un quadro circa la performance economica, sociale e ambientale

dell’azienda, prendendo in considerazione, oltre al business model, cinque aree di impatto:

Comunita Clienti Ambiente Governo Lavoratori
o . —_

- q ] : \ N ”' %

4 4 ' 4 ‘ \ 4
D ‘_«_1 ‘s ‘d N— /d

omers iment

Il punteggio ottenuto & pari a 82.8
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Promimpresa Societa Benefit srl 82 8

Data di fine dell'anno fiscale 31 Dec 2022

Azienda G —
Punteggio minimo B Corp G I
Paese @I —_—
Settore I ——

Dimensioni @ i

Gli effetti della pandemia sull’organizzazione del lavoro hanno portato le Imprese ad investire
maggiormente sul benessere dei propri dipendenti.

Promimpresa Societa Benefit crede fortemente che il raggiungimento degli obiettivi venga
positivamente influenzato dalle condizioni e dall’organizzazione del lavoro.

L’organizzazione del Lavoro tiene conto di tutta la filiera di interesse, dal fornitore agli allievi.
Vengono favoriti momenti di scambio sulle buone prassi, momenti formativi e culturali che
favoriscono l'inclusione sociale senza distinzione di sesso, razze, religioni. Nel corso dell’anno 2022

sono state introdotte alcune azioni, altre sono state valorizzate e consolidate.

sSostenihbilita Ambiente |
0rganizzazione sviupno Responsabilita Formazione
ondivisione oniettivi Il Hessibilita

cuttra LADOFAtor st:
Valori Relazioni Team Diuitalizzazione comumta
Smart Wﬂl‘l(lllg

:T

Fornitori, Clienti, Lavoratori e Allievi vengono selezionati esclusivamente in base al merito di
ciascuna risorsa. | servizi offerti tengono conto delle esigenze del target di riferimento e dei contesti
culturali e territoriali in cui operiamo. Ogni attivita & soggetta al monitoraggio, azione necessaria

per individuare eventuali azioni correttive. Gli obiettivi generali, cosi come statutariamente descritti,
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vanno necessariamente declinati in obiettivi specifici annuali o pluriennali, intesi come cambiamenti
attesi rispetto alle attivita svolte per misurare gli sviluppi delle attivita e poter descrivere gli effettivi

cambiamenti prodotti nel breve/medio-lungo periodo sui contesti d’intervento diretto.

Key Performance Indicators:
- KPI quantitativi
- KPI qualitativi
- KPI operativi

- KPl strategici

Misurazione dell’impatto

LA GOVERNANCE
Mission e impegno 2.2/6
Governo
\ Proteggere la Mission 7.5/10
¢
‘d

Etica e trasparenza 5.5/9

Punteggio generale 15.3
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| LAVORATORI

Sicurezza finanziaria 4.9/20

Lavoratori

Sviluppo professionale 2.9/6

Livello di coinvolgimento e soddisfazione 1.6/6.5

Sviluppo della forza lavoro 0.0/60

Punteggio generale 20.7

Salute, benessere e sicurezza 5.9/12

Sviluppo professionale (salariati) 0.2/2

Livello di coinvolgimento e soddisfazione (salariati)

2.4/3.5
LA COMUNITA’
Diversita, equita, inclusione 6.4/15
Comunita
Impegno civico e donazioni 1.3/12
i /1 Impatto economico 8.0/15
ty Gestione della catena di distribuzione e fornitura 1.4/8
Punteggio generale 18.9 Sviluppo economico locale 0.0/30
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L’AMBIENTE
Management ambientale 2.1/7
Ambiente
N Acqua 0.5/2
; \ q /
. 4
) /o Aria e Clima 1.6/7

iment

Terra e Vita 3.5/4

Punteggio generale 9.6

IL CLIENTE

Gestione del cliente 3.3/5
Clienti

- \

Y,

‘} Servire popolazione in situazione di vulnerabilita
\ /g 14.4/45

fomers

) Formazione 0.2/30
Punteggio generale 18

La presente valutazione dell'impatto generato e stata effettuata utilizzando lo standard di
valutazione esterno con le caratteristiche descritte nell’Allegato 4 alla L. 208/2015 e sono comprese

le aree di valutazione indicate nell’Allegato 5 alla L. 208/2015

I
PROMIMPRESA SOCIETA’ BENEFIT S.R.L 35



C Promimpresa

Obiettivi 2023: Descrizione di nuovi obiettivi che
si intendono perseguire nell'esercizio successivo

- Art.

1 co. 382 della L. 208/2015, (lett. c).

» Consolidare un ambiente che assicuri pari opportunita;

vV V V V¥V V V V

>

Promozione di un modello inclusivo capace di valorizzare competenze e talenti nel

rispetto delle diversita di ciascuno;

Ottimizzazione dell’Action Plan per la definizione di azioni a sostegno dei singoli obiettivi
specifici, anche mediante I'utilizzo di tecnologie dedicate (stesura delle attivita,
definizione delle milestones, monitoring dei budget, analisi delle statistiche, condivisione

dei deliverables);

Consolidamento del sistema di gestione e di controllo;
Conformita delle attivita esercitare alle vigenti normative;
Prevenzione dei rischi;

Prevenzione degli illeciti e lotta alla corruzione;

Partecipazione attiva alle iniziative pubbliche e private;

Nuove azioni di Welfare Aziendale;

Promozione di eventi culturali e formativi rivolti alla Comunita;

Favorire la transizione dell’'impresa verso il paradigma dell’economia circolare;

Allegazione e pubblicazione della relazione

La presente relazione viene allegata al bilancio societario (art. 1 co. 382 della L. 208/2015) e

pubblicata sul sito Internet della societa (art. 1 co. 383 primo periodo della L. 208/2015)

https://www.promimpresa.it/
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